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Tentoonstellingen 2008

Begindatum Titel Einddatum
8 februari 2007 Snouck Hurgronje Loopt door in 2009 
21 maart 2007 Red Calico van Roy Villevoy Loopt door in 2009 
26 april 2007 Dokters van de Wereld in Papoea 20 januari 2008
23 juni 2007 Ten Kate in de spotlights 14 januari 2008
12 juli 2007 Yao Daoïsme 28 april 2008
13 oktober 2007 Als het ijs smelt 24 augustus 2008
22 november 2007 Noord-Korea, foto’s van Paul van Riel 30 maart 2008
29 november 2007 Brabants bont in Afrika (in 2 galerijen) Loopt door in 2009  
18 januari 2008 Nomaden boven de Poolcirkel, foto’s van Jeroen Toirkens Loopt door in 2009
18 februari 2008	 De verborgen voet van de Borobudur 2 november 2008
8 mei 2008 Catch me if you can: foto’s van Raphaël Blum Loopt door in 2009
24 april 2008 Lily Eversdijk-Smulders bij de Inuit Loopt door in 2009
17 juli 2008 Collectie Penard in de spotlights Loopt door in 2009
10 oktober 2008 Music in Motion Loopt door in 2009
15 november 2008 60 jaar Universele Rechten van de Mens Loopt door in 2009

1.3 Bezoekers
2008 had minder bezoekers dan 2007. Een tendens die zich ook bij het Leidse Rijksmuseum van Oudheden en Naturalis laat 
zien. Met name de maanden mei, juni en juli waren hier debet aan.

In oktober 2007 is gestart met een nieuwe publieksmonitor. Tot en met september 2008 voerde onderzoeksbureau Motivaction 
maandelijks bezoekersonderzoek uit. De cijfers die hieronder worden gepresenteerd, zijn gebaseerd op de publieksmonitor 
07-08.

Waardering

Rapportcijfer museum 7,9
Rapportcijfer tijdelijke tentoonstelling ‘Als het ijs smelt’ 7,8

Herhaalbezoek

Bezoekers die voor het eerst komen 52%
Bezoekers die vaker dan een keer per jaar komen 35%

Aantal bezoekers 

 2006 2007 2008 Streefcijfer 2009
Totaal 88.759 78.094 76.315 80.000

Eerste bezoek en herhalingsbezoek

  2006 2007 2008
Percentage bezoekers die minstens 1 keer per jaar komen 20% 25% 35%
Percentage bezoekers die voor het eerst komen 56,3% 36% 52%

Rapportage per doelstelling
In de rapportage per doelstelling worden de activiteiten en werkprocessen zoveel mogelijk zichtbaar gemaakt. Zowel de 
resultaten (output) als de werkprocessen (throughput) en de inzet van mensen en middelen (input) worden in de vorm van 
getalsmatige of opsommende overzichten gepresenteerd. Deze methodiek en indelingswijze sluiten aan op de methodiek 
van planning, monitoring en verantwoording die intern voor de sturing wordt gehanteerd. 

In de museumorganisatie is een sector verantwoordelijk voor de realisatie van een bepaalde doelstelling. Aan veel 
producties die bijdragen aan het realiseren van die doelstellingen wordt intersectoraal gewerkt.

Inzet mensen en middelen

2006 2007 2008  Prognose 2009
Inzet mensen en middelen (E) 11.976.000 11.252.000 12.178.000 11.564.000
Menskracht (FTE) 73,3 73,4 72,6 73,0

Doelstelling 1

De Publieksfunctie
Tentoonstellingen, evenementen en programma’s maken om allereerst ons grote publiek te laten zien hoe fascinerend de 
mondiale culturele diversiteit in heden en verleden eigenlijk wel is. Dat publiek moet het museum als zijn eigen plek gaan 
beschouwen, en geen tentoonstelling over willen slaan. Met landelijke campagnes ook bezoekers van buiten de regio 
trekken. En synergie halen uit het samenwerkingsverband MuseumGroep Leiden. We streven naar 100.000 bezoekers per 
jaar.

1.1 Inzet van mensen en middelen sector communicatie

2006 2007 2008 Prognose 2009
Exploitatiebudget (E) 1.852.000 1.302.000 1.543.000 1.531.000
% van totaalbudget 15 12 13 13
Menskracht (FTE) 13 9,0 9,0 9,0
% van totale p-formatie 14 12 12 12

1.2 Tentoonstellingen en publieksprogramma
Het museum presenteerde in 2008 twee grote en zes kleine tentoonstellingen, en een uitgebreid publieksprogramma. De 
galerijen boden, ook in samenwerking met externe partners zoals Amnesty International, een afwisselend programma van 
kleine wisseltentoonstellingen.

Aantal tijdelijke tentoonstellingen en galerijtentoonstellingen

Aantal lopende tentoonstellingen eind 2007 begin 2008 8
Bij: Aantal nieuwe tentoonstellingen in 2008 7
Af: Aantal in 2008 beëindigde tentoonstellingen  6
Aantal lopende tentoonstellingen eind 2008 9
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1.5 Digitale publicaties

Aantal lopende digitale publicatieprojecten eind 2007/begin 2008 10
Bij: Aantal nieuwe digitale publicatieprojecten in 2008 0
Af: Aantal in 2008 voortijdig beëindigde digitale publicatieprojecten 2
Af: Aantal digitale publicatieprojecten on-line in 2008                           0
Aantal lopende digitale publicatieprojecten eind 2008/begin 2009 8

Lijst van lopende digitale publicatieprojecten 2008

Start Auteur Onderwerp On line
2000 Hovens Pueblo Pottery 2009
2003 Buijs De Nooter-verzamelingen 2009
2003 Van Dongen De Yao-collectie 2009
2003 Forrer Ons Deshima 2009
2003 Vogelsang Vaste tentoonstelling West- en Centraal-Azië 2009
2006 Buijs Gebruikskunst van Groenland 2009
2007 Van Dongen Enigma creations (Eng) 2009
2007 Van Dongen Enigma creations (NL) 2009

1.6 Vraag en Antwoord functie
Museumkennis biedt gebruikers de mogelijkheid vragen per e-mail te stellen en de deelnemende musea (Naturalis, Oudheden 
en Volkenkunde) deze via de website te beantwoorden. De verklaring voor het hoge aantal afgewezen vragen is dat het hier 
om vragen gaat die buiten het expertisegebied van Volkenkunde vallen en er is ook een groot aantal ‘nonsens’ vragen. Het is 
de bedoeling in de lopende cultuurplanperiode de vraagfunctie van het museum voor 80% via deze website af te handelen.

Vraag en Antwoord Museum Volkenkunde via Museumkennis

Eind 2006 Eind 2007 Eind 2008
Aantal vragen aan Volkenkunde 616 1141 934
Vragen in behandeling 60 57 37
Beantwoord 92 153 81
Afgewezen 437 906 850
Niet beantwoord 27 25 26

1.4 Publiek op het Internet
De website van het museum www.volkenkunde.nl (operationeel sinds 1999) heeft zich ontwikkeld tot een belangrijk en flexibel 
communicatie- en publicatiemedium.

Gebruik van de website

2006 2007 2008
Aantal bezoekers 446.150 868.264 685.224
Aantal pageviews 5.731.941 5.231.212 13.492.516
Pageviews per bezoeker 12,85 6,02 19,69

Aantallen termen in de gemeenschappelijke volkenkundige thesaurus

2006 2007 2008
Categorie-indeling 291 293 293
Geografische herkomst 6.563 7.760 8.579
Culturele herkomst 3.895 3.910 4.121
Objecttrefwoord 5.514 6.385 6.392
Afgekeurde termen 1.250 1.309 1.346
Wijzigingen in bestaande thesaurus 1.133

De volkenkundige musea in Nederland zijn verenigd in de Stichting Volkenkundige Collectie Nederland. Een van de taken van 
de stichting is het maken en onderhouden van de Nederlandse volkenkundige thesaurus. De website www.svcn.nl is inmiddels 
operationeel. De primaire bedoeling van deze website is toegang bieden tot de gemeenschappelijke digitale catalogus van de 
Volkenkundige Collectie Nederland, zoals die door de acht SVCN-musea wordt beheerd.

Thesaurusbeheer
In 2008 is er meer structuur aangebracht in het thesaurusonderdeel ‘geografische herkomst’ in samenwerking met het 
Tropenmuseum. De oorspronkelijke geografische thesaurus plaatst steden, dorpen, rivieren, meren, bergen etc. direct onder 
een land. Vanaf nu worden eerst provincies, deelstaten en counties ingevoegd; dit betekent dat een volledige sub-hiërarchie 
op de schop gaat. Het meer reguliere thesaurusbeheer en -onderhoud is intussen ook uitgevoerd.

Handleidingen en overdracht kennis
Voor de registratoren zijn twee nieuwe handleidingen geschreven: 1. intern gebruik en 2. kruisverwijzing vernieuwen en 
afgekeurde terminologie.
Twee SVCN collega’s zijn wegwijs gemaakt in de centrale thesaurusbeheerprogrammatuur. Als dat nodig is, kunnen zij ook 
gegevens in de thesaurus bewerken. Voor de vervangende thesauruscoördinator is de handleiding ‘Gebruik Centrale 
Beheerder’ geschreven. 
In 2008 is bij vijf musea de nieuwe thesaurus uitwisselingsprogrammatuur geïnstalleerd (versie 2.0). 

Extra uitgevoerde werkzaamheden
In het vierde kwartaal van 2008 is in samenwerking met MultiMedian (een organisatie gelieerd aan de Vrije Universiteit 
Amsterdam die werkt aan multimediale oplossingen voor een samenleving die in hoog tempo digitaliseert) onderzocht of en 
hoe de thesaurus te koppelen is aan de Engelstalige thesaurus die internationaal als standaard gaat fungeren. Dit gezamenlijke 
onderzoek leidt ertoe dat in 2009 de thesaurusfacetten Objecttrefwoord en Functionele Categorie een Engelse vertaling zullen 
krijgen. Op langere termijn biedt deze samenwerking ook meer mogelijkheden om de zicht- en vindbaarheid van de collectie 
op internet (web 2.0) te verbeteren. 
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Doelstelling 3

De Collectiefunctie
De collecties van de Staat der Nederlanden professioneel beheren en op een betrouwbare manier ontsluiten. Meer stille 
collecties zichtbaar maken in galerijtentoonstellingen en die combineren met digitale publicaties. Belanghebbenden in 
Nederland en in landen van herkomst uitnodigen om onze collectie te gebruiken.

3.1 Inzet van mensen en middelen sector collectiebeheer

2006 2007 2008 Prognose 2009
Exploitatiebudget (E) 1.001.000 1.108.000 1.196.000 720.000
% van totaalbudget 8 10 10 6
Menskracht (FTE) 15,3 15,5 15,5 10,4
% van totale p-formatie 21 21 21 14

3.2 Beheersovereenkomst
De Stichting Rijksmuseum voor Volkenkunde beheert collecties die eigendom zijn van, of in bruikleen gegeven zijn bij de Staat 
der Nederlanden. Daartoe is tussen het museum en de Staatssecretaris van OCW in 1994 een beheersovereenkomst gesloten 
met een looptijd van dertig jaar. In de beheersovereenkomst worden de volgende drie collecties onderscheiden:
–	 de collectie voorwerpen
–	 de collectie boeken en manuscripten
–	 de collectie beeld en geluid

Definities
–	 een ‘record’ is een administratieve eenheid in het registratiesysteem; elk record heeft een uniek registratienummer. Dit kan 

betrekking hebben op een enkel voorwerp of medium, maar ook op een reeks bij elkaar horende voorwerpen of media.
–	 ‘specificatie’ betekent het oplossen van vermissingen, het registreren van archeologica, voorwerpen of media, het lokaliseren 

van voorwerpen die tot heden geen geldige locatie in het registratiesysteem hadden.
–	 ‘administratieve splitsing en samenvoeging’ gebeurt als een reeks bij elkaar horende voorwerpen of media voortaan als 

individuele stukken geregistreerd wordt, of als een meervoud onderdelen voortaan als één voorwerp of medium 
geregistreerd wordt.

Collectie balans 2008

Omvang collectie in aantallen ‘records’ eind 2007/begin 2008 201.298
Bij: verwervingen 2008 +238
Bij: opgeloste vermissingen +27
Bij: specificatie overige collectie +655
Bij: administratieve splitsing van records +100
Af: administratieve samenvoeging van records -116
Af: overdracht en geretourneerde bruiklenen 0
Af: specificatie overige collectie -34
Omvang collectie in aantallen ‘records’ eind 2008/begin 2009 202.168

Doelstelling 2

De Educatiefunctie
Meer allochtone Nederlanders naar het museum halen door hen in de gelegenheid te stellen in het museum eigen 
evenementen te organiseren. Die gebeurtenissen moeten een belangrijke plaats krijgen in het ritme van jaarlijks terugkerende 
feesten en bijzondere gelegenheden. Het aantal schoolbezoeken verhogen. Daarvoor niet alleen het Museum & School 
programma naar de regio uitbreiden, maar ook docenten uitnodigen om met ons samen programma’s te ontwikkelen die 
aansluiten op hun lesprogramma’s.

2.1 Inzet van middelen Educatie

Educatie 2006 2007 2008 Prognose 2009
Exploitatiebudget (E) 75.000 140.000 135.000 140.000
Menskracht (FTE) 2,6 2,6 2,6 2,6

2.2 Schoolbezoek
In het schooljaar 07-08 heeft Museum Volkenkunde een recordaantal leerlingen (4676 inclusief begeleiders) via het Museum & 
School programma ontvangen; het hoogste aantal van de zeven deelnemende musea. Een verklaring is dat de gemeente 
Katwijk zich per 1 januari 2008 ook kan inschrijven voor het project.

2006 2007 2008
Museum & School (groep 3 basisschool) 120 126 145
Aantal kinderen 2.817 2.822 4.111
Aantal begeleiders 408 608 802

2006 2007 2008
Overige groepen uit onderwijs 265 327 274
Aantal leerlingen 9.612 10.543 8.310

2.3 Culturele diversiteit

Bezoekers autochtone herkomst 87%
Bezoekers allochtoon westers 9%
Bezoekers allochtoon niet-westers 4%

Dit cijfer slaat alleen op het individuele, volwassen publiek; schoolgroepen en georganiseerde groepen zijn er niet in 
vertegenwoordigd. Als we die zouden meetellen komt het percentage niet-westers allochtoon op 10%.

2.4 Museum Inclusief
Het museum ontwikkelt actief programma’s in nauwe samenwerking met organisaties die culturele minderheden in Nederland 
vertegenwoordigen. Het museum streeft naar een langdurige samenwerking met deze groepen zodat jaarlijks evenementen in 
het museum plaatsvinden.
In 2008 stonden de inclusive activiteiten in het teken van Afghanistan. Nawrooz (Iraans, Koerdisch en Afghaans Nieuwjaar) werd 
door Afghaanse studenten georganiseerd. Het Textile Research Center verzorgde een bijbehorende kledingpresentatie.
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3.5 Documentatiegraad van de collectie

2006 2007 Eind 2008
Omvang collectie, in aantal records 201.604 201.298 202.168
Op OCW norm gedocumenteerd 96% 96% 96%
Op OVM norm gedocumenteerd 92% 92% 93%
Op RMV norm gedocumenteerd 8% 9% 9%
Via www.volkenkunde.nl ontsloten 100% 100% 100%

OCW: identificatie- en eigendomsgegevens, OVM: velden volgens standaard SVCN

OVM: velden volgens standaard SVCN

RMV: norm van Volkenkunde voor optimale wetenschappelijke ontsluiting

3.6 Onderhoudsgraad van de collectie
Sinds 1997 worden groepen gelijksoortige voorwerpen gesurveyed en waar nodig actief gerestaureerd.

Aantal sedert 1997   2006 2007 2008
Aantal sedert 1997   42.877 44.986 46.500
Gerestaureerde voorwerpen 9.923 11.541 12.500

3.7 Gebruik en mobiliteit van de collectie, in aantallen (momentopname)
Verzoeken om bruiklenen door Nederlandse musea en daarmee gelijk te stellen instellingen worden in principe altijd 
gehonoreerd. Jaarlijks worden 200 voorwerpen gratis in bruikleen gegeven.

 Eind 2006 Eind 2007 Eind 2008
In depot 195.947 196.844 196.642
In permanente opstelling 2.854 2.913 2.961 
In eigen tijdelijke tentoonstellingen 1.525 768 443 
In langdurig bruikleen aan derden 805 649 672 
In kortdurend bruikleen aan derden 473 367 15
In tijdelijke opslag in extern depot 1.435

Totaal aantal voorwerpen in beheer 201.604 201.298 202.168

Bruikleenverkeer

Aantal uitstaande bruiklenen eind 2007/begin 2008 1.015
Bij: Aantal in bruikleen verstrekte voorwerpen in Nederland 45 
Bij: Aantal in bruikleen verstrekte voorwerpen naar buitenland 167 
Af: Aantal uit bruikleen geretourneerde voorwerpen 311 
Aantal uitstaande bruiklenen eind 2008/begin 2009 916 

Aantal verwervingen beeld en geluid

2006 2007 2008
Foto’s, dia’s en prentbriefkaarten 18.329 665  62
Films, videobanden en dvd’s 579 911  1.044
Geluidsdragers 1.342 1.759  525
Reisdagboeken/ overige documentatie 0 0  0

Totaal * 20.250 3.335  1.631

*  In 2006 zijn er 17.490 dia’s ontvangen.

Collectiebalans 2008: collectie beeld en geluid 

Omvang collectie in aantallen ‘records’ eind 2007/begin 2008 2.808
Bij: verwervingen 2008 396
Bij: specificatie bestaande collectie    8.465 
Bij: administratieve splitsing van records -
Af: administratieve samenvoeging records -
Af: specificatie bestaande collectie 207
Omvang collectie in aantallen ‘records’ eind 2008/begin 2009 11.462

Collectiebalans 2008: collectie boeken en manuscripten

Omvang collectie in aantallen ‘records’ eind 2007/begin 2008 300
Bij: verwervingen 2008 -
Bij: specificatie bestaande collectie 1
Bij: administratieve splitsing van records -
Af: administratieve samenvoeging records -
Af: specificatie bestaande collectie -
Omvang collectie in aantallen ‘records’ eind 2008/begin 2009 301

Eigendomsstatus collectie voorwerpen

2006 2007 2008
Eigendom Staat der Nederlanden 190.585 190.408 191.295
Langdurige bruikleen aan de Staat der Nederlanden 3.023 2.945 2.945
Eigendomsstatus onbekend 7.996 7.945 7.928

Totaal 201.604 201.298 202.168

3.3 Kwaliteit van het collectiebeheer
In 2008 werd het kwaliteitssysteem behouden op het niveau van de ISO 9001-2000 norm.

3.4 Vermissingen en afgestoten collectieonderdelen
Vanaf 1996 wordt in het jaarverslag gerapporteerd over de voortgang van het onderzoek naar de voorwerpen die ooit 
onderdeel waren van de collectie van Museum Volkenkunde maar die niet in beheer van de Stichting Rijksmuseum voor 
Volkenkunde zijn overgedragen, die onverklaarbaar vermist zijn of in de loop van de jaren uit de collectie zijn afgevoerd. Ook 
het onderzoek in 2008 leidde tot een reductie van het aantal vermissingen.

2006 2007 Eind 2008
Vermissingen 9.988 9.752 9.663
Afgestoten 13.465 14.078 14.051
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Doelstelling 4

De Kennisfunctie
Doelstelling wetenschappelijke functie: wij willen collecties zoveel mogelijk in samenwerking met collega’s uit landen van 
herkomst of met minderheden en verwante groepen in ons land ontsluiten. Zo kunnen we verschillende perspectieven op 
collecties tot hun recht laten komen. Wij willen de expertise aanbieden die nodig is om ethische vraagstukken rond 
volkenkundige collecties goed te beoordelen. We blijven internationale samenwerkingsprojecten initiëren en uitvoeren op 
kwalitatief hoog niveau.

4.1 Inzet van mensen en middelen sector onderzoek 

2006 2007  2008 Prognose 2009
Explotatiebudget (e) 1.056.000 927.000 873.000 773.000
% van totaalbudget 9 8 7 7
Menskracht (FTE) 10,2 9,4 8,4 9,2
% van totale p-formatie 14 13 12 13

4.2 Onderzoeksprojecten
De sector onderzoek richt zich in haar werk op twee grote onderzoeksclusters, te weten: het onderzoek naar de 
collectiegeschiedenis van het museum om daarmee het inzicht in de culturen waaruit de voorwerpen afkomstig zijn te 
vergroten. Het tweede onderzoekscluster is erop gericht dat inzicht te vergroten met gebruikmaking van de kennis die in  
de oorspronkelijke culturen aanwezig is. Een afgeleide daarvan zijn diverse cultureel erfgoedprojecten.
In de wetenschappelijke kwaliteit van de publicaties worden vier categorieën onderscheiden. Behalve in publicaties, worden  
de resultaten van onderzoek soms verwerkt in tentoonstellingen in huis of elders.

Kwaliteit van de wetenschappelijke en algemene publicaties

2006 2007 2008
Cat. 1: internationale vaktijdschriften, boeken, proefschriften, 
gerefereerde kwaliteitsartikelen

6 9 3

Cat. 2: nationale vaktijdschriften, bijdragen aan symposia, catalogi 18 5 10
Cat. 3: digitale publicaties, cd’s 1 2 1
Cat. 4: overige publicaties in kranten, boekbesprekingen, interviews, 
vertalingen, lemma, artikelen met regionale uitstraling, ed. 

6 1 -

Totaal publicaties 31 17 14

Prominente projecten van de sector Onderzoek 2008

Start Verantwoordelijk Naam project Einddatum
2004 Buijs Siberië-collecties 2009
2004 Buijs The challenges of social change in East Greenland 2009
2001 Forrer Surimono in the collection of the Rijksprentenkabinet 2009
2002 Hovens Nederlandse Noord-Amerika-collecties 2009
2004 Schmidt Behoud Cultureel Erfgoed Mali II 2008 afgesloten
2001 Van Broekhoven Mixtec City States 2008 afgesloten
2004 Van Broekhoven Markets: Mirrors of a Mixtec world 2009
2002 Buijs/Ter Keurs Onderzoeksproject toerisme 2009 
2008 Van Broekhoven Het jaar 2012 in de Maya-traditie 2012
2008 Van Broekhoven Penardcollecties en de Wayana-Indianen in Suriname 2010
2008 De Groot Singosari tempelcomplex op de website 2011
2008 Forrer Catalogus van de Sieboldcollectie 2010

Aantal verwervingen bibliotheek

2006 2007 2008
Door ruil 75 143 102
Door schenking 719 911 846
Door aankoop 691 752 669

Totaal 1.485 1.806 1.617

3.8 Kwaliteit van de collectie 
Verwerving en afstoting zijn de instrumenten die worden ingezet om de totale kwaliteit van de collectie te verhogen. 
Verwerving en afstoting gebeurt op basis van een collectieprofiel waarin de sterkte en zwakte van de (deel)collectie wordt 
beschreven.

Aantal verwervingen collectie voorwerpen naar cultuurgebied

Cultuurgebied 2006 2007 2008
Afrika 106 3 3 
China 2 11 - 
Circumpolaire gebieden 46 29 16 
Europa – – - 
Insulair Zuidoost-Azië 2 2 2 
Japan en Korea 4 150 6 
Midden- en Zuid-Amerika 135 12 - 
Noord-Amerika 138 40 59 
Oceanië 147 34 - 
Zuid- en Zuidoost-Azië 9 2 153 
Zuidwest- en Centraal-Azië 15 – - 

 
Totaal 604 283 239 
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5. Algemene doelstelling

Bedrijfsvoering en Facilitaire Zaken
De sector bedrijfsvoering en facilitaire zaken ondersteunt de inhoudelijke doelstellingen. De bedrijfsvoering is gericht op het 
transparant maken van de financiële organisatie van het museum, zodat op een heldere en overzichtelijke wijze 
verantwoording kan worden afgelegd over organisatiedoelstellingen en resultaten.
Door een efficiënt en kwalitatief hoogwaardig beheer van de faciliteiten wordt de kwaliteit van de te leveren diensten op 
niveau gebracht en gehouden.

5.1 Mensen en middelen in de sectoren bedrijfsvoering en facilitaire zaken

2006 2007 2008 Prognose 2009
Exploitatiebudget (e) 3.548.000 3.125.000 3.769.000 3.289.000
Huur (e)	 3.519.000 3.619.000 3.823.000 3.860.000
Afschrijvingen (e) 925.000 1.031.000 974.000 909.000
% van totaalbudget 67 69 70 70
Menskracht  (FTE) 34,8 36,9 37,2 35,5
% van totale p-formatie 47 50 51 49

5.2 Bedrijfshulpverlening en calamiteitenplan

Datum
Update calamiteitenplan november
Oefening bedrijfshulpverlening juni/juli

5.3 Beveiliging 
Museum Volkenkunde maakt voor een beoordeling van de kwaliteit van haar veiligheidszorgsysteem gebruik van het 
zelfevaluatie programma MUSAVE. Door middel van dit geautomatiseerde beoordelingsinstrument kan worden vastgesteld of 
aan bepaalde minimale normen en eisen wordt voldaan en waar er afwijkingen ten opzichte van de norm worden 
geconstateerd. MUSAVE is door de Nederlandse Museumvereniging in samenwerking met de ministeries van Binnenlandse 
Zaken, Justitie en Onderwijs, Cultuur en Wetenschappen, ontwikkeld. Musave: Museum Volkenkunde garandeert in de periode 
2005-2008 een minimale MUSAVE-score van 6,5 voor de locatie ’s-Gravenzande en 7,3 voor de locatie Leiden. In 2008 was de 
MUSAVE-score (zelf-evaluatie veiligheidsbeleid) voor ’s-Gravenzande 9,1 en voor Leiden 8,2.

5.4 Actiepunten onderhoud gebouwen
De Rijksgebouwendienst is als verhuurder verantwoordelijk voor het onderhoud van de gebouwen. Onderhoud wordt gepland 
en geprioriteerd in het huisvestingsoverleg met het hoofd bedrijfsvoering en facilitaire zaken.

Totaal aantal actiepunten RGD overleg eind 2007/begin 2008 7
Bij: Aantal nieuwe actiepunten in 2008 9
Af: Aantal in 2008 afgehandelde actiepunten 8
Totaal aantal actiepunten RGD overleg eind 2008/begin 2009 8

ASEMUS en de Virtual Collection of Masterpieces
Museum Volkenkunde heeft in 2000 mede aan de wieg gestaan van het Europees-Aziatische museumnetwerk ASEMUS, waarin 
musea met Aziatische collecties uit de 38 landen van het ASEM proces (te weten de EU, de ASEAN plus Japan, Korea en China) 
samenwerken. Volkenkunde is bij een reeks projecten betrokken: het ‘Peranakan Research Project’, onder leiding van het Asian 
Civilisations Museum in Singapore dat in april 2008 resulteerde in de opening van het nieuwe Peranakan Museum in Singapore; 
het onderzoeks- en publicatieproject ‘Hidden base of Borobudur’, samen met het Tropenmuseum en het Museum Nasional 
Jakarta; het project ‘Unearthing Philippines Past in European Museums’, waarin op grote schaal bruiklenen uit onze collecties 
aan het Ayala Museum en het Nationaal Museum in Manilla worden verstrekt.
Het meest ambitieuze project van ASEMUS is de ‘Virtual Collection of Masterpieces’, waarin musea uit alle ASEM landen elk 
een selectie van 25 topstukken in een virtuele collectie bijeen brengen. Het webadres van de virtuele collectie is: http://
masterpieces.asemus.museum. Oud ICOM-secretaris-generaal en oud directeur van de Nederlandse Museumvereniging Manus 
Brinkman voert vanuit zijn woonplaats Chiang Mai in Thailand de eindredactie over de virtuele collectie. Volkenkunde is 
penvoerder en projectleider. Een consortium van Europese en Aziatische landen zorgt voor de benodigde fondsen. In 
november 2008 is een verbeterde versie van de website gelanceerd op het congres van ASEMUS in Manilla.

4.3 Onderwijs en begeleiding
Studenten en promovendi doen onderzoek naar de museumcollecties of nemen deel aan onderzoeksprojecten van het 
museum. Zo wordt de onderzoekscapaciteit van het museum vergroot in ruil voor de onderwijscapaciteit die het museum 
daarvoor levert.

Begeleiding van externe promovendi en studenten

2006 2007 2008
Promotieonderzoeken die werden begeleid 3 2 2
Promotieonderzoeken waarbij werd geadviseerd 3 1
Aantal afgeronde promotieonderzoeken 1 1
Stage-onderzoeken die worden begeleid 21 18 12

Specifieke informatie is te vinden op de website van het museum, www.volkenkunde.nl

Congressen georganiseerd of bijgewoond

  2006 2007 2008
Door museum georganiseerde congressen 4 10 1
Presentaties op deze congressen 4 9 2
Presentaties op congressen elders 7 12 13

Leids Etnologisch Fonds
Het Leids Etnologisch Fonds – kortweg LEF – is in 1990 opgericht met als doelstelling: ‘Het in nauwe samenwerking met 
Museum Volkenkunde bevorderen van etnologisch onderzoek, museumbeleid en tentoonstellingen en alles wat daarmee direct 
of indirect verband houdt of er dienstbaar aan zou kunnen zijn, een en ander in de ruimste zin des woords’. 
Deze wel heel algemene doelstelling van het LEF is in de loop der jaren door opeenvolgende LEF-besturen toegespitst op 
twee prioriteiten: het ondersteunen van de onderzoeksfunctie van Museum Volkenkunde door het instellen van bijzondere 
leerstoelen en het ondersteunen van internationale museumsamenwerking in het bijzonder tussen Europa en Azië. Op grond 
van deze laatste prioriteit heeft het LEF financieel bijgedragen aan de oprichting van museumnetwerk ASEMUS in 2001.

Bijzondere leerstoelen
Op basis van een machtiging van het College van Bestuur van de Universiteit Leiden heeft het LEF twee bijzondere leerstoelen 
ingesteld:
–	 de Siebold-leerstoel ‘materiële cultuur van het premoderne Japan, in het bijzonder de Japanse prentkunst’.  Dr. Matthi Forrer 

is in 2002 op deze leerstoel benoemd.
–	 de leerstoel ‘Extra-European Performing Arts Studies’. Op 1 november 2007 werd dr. Joep Bor op deze leerstoel benoemd.

Bestuur
Het bestuur van het LEF was in 2008 als volgt samengesteld:
Prof. dr. Peter Pels, voorzitter
Mr. Janbert Heemstra, secretaris

Mr. Masha Kuijper, penningmeester
Prof. dr. Kitty Zijlmans, lid

Dr. Oliver Moore, lid
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Personeel

1. Demografie van het personeelsbestand

Personeelsopbouw naar leeftijd

  Eind 2006 Eind 2007 Eind 2008
< 20 0  1 0 
20-29 10 10 12 
30-39 20 16 19 
40-49 25 25 23 
50-59 36 36 26 
> 60 10 7 14 
Totaal 101 95 94 

Personeelsopbouw naar functieniveau

  Eind 2006 Eind 2007 Eind 2008
Schaal 1-5 38 35 35 
Schaal 6-10 45 43 42 
Schaal 11-15 18 17 17 
Totaal 101 95 94 

Schaal 1 is het laagst, schaal 15 het hoogst

Personeelsopbouw naar man/vrouw

  Eind 2006 Eind 2007 Eind 2008
Man 42 36 32 
Vrouw 59 58 62 
Totaal 101 95 94 

Personeelsopbouw naar type dienstverband

  Eind 2006 Eind 2007 Eind 2008
Parttime 62 56 54 
Fulltime 39 39 40 
Totaal 101 95 94 

  Eind 2006 Eind 2007 Eind 2008
Dienstverband onbepaalde tijd 75 72 64 
Dienstverband bepaalde tijd 26 23 30 
Totaal 101 95 94 
Totaal FTE 68 74 71 

2. In- en uitstroom van personeel

In- en uitstroom personeel op arbeidscontract

Aantal arbeidscontracten eind 2007/begin 2008 95
Bij: Aantal nieuwe arbeidscontracten in 2008 11 
Af: Aantal in 2008 beëindigde arbeidscontracten 12 
Aantal arbeidscontracten eind 2008/begin 2009 94 

Vervanging dakkapellen, ramen en kozijnen museumgebouw en gevelonderhoud
De uitvoer van het grote restauratieplan uit 2006 dat vervanging van dakkapellen, raamconstructies en raamkozijnen, 
werkzaamheden aan de natuurstenen buitengevel, schilderwerk en aanpassing van de brandwerende voorzieningen in het 
museumgebouw omvat, is nog niet gestart. 
Verwacht wordt dat dit in het derde kwartaal van 2010 zal gebeuren. Het hangt af van beschikbare financiering 
(Rijksgebouwendienst) en het vinden van een definitieve oplossing voor het  condensprobleem in de ramen. Het 
restauratieproject heeft vergaande gevolgen voor de bedrijfsvoering van het museum: met een verwachte doorlooptijd van 
anderhalf jaar zullen alle tentoonstellingszalen gefaseerd buiten gebruik worden gesteld.

Groot onderhoud / renovatie voormalig quarantainegebouw
In 2006 is begonnen met de bouwkundige en technische cascorenovatie van het voormalige quarantainegebouw. De interne 
verbouwingswerkzaamheden met als doel van een monumentale bouwval een gastenhuis te maken met twee multifunctionele 
ruimtes op de begane grond, vijf gastenkamers en een grote keuken op de eerste verdieping, zijn in november gestart. De 
verwachte oplevering is juli 2009; in september 2009 kan het gastenhuis dan in gebruik genomen worden.

Aanpassing en klimatisering depot loods 4 ’s-Gravenzande
In afwachting van de toewijzing van de eenmalige OCW-subsidie; voorwaarde om bouwkundige wijzigingen uit te kunnen 
voeren, zodat de aanpassing en klimatisering van loods 4 gerealiseerd kunnen gaan worden, is een begin gemaakt met  
de noodzakelijke verhuizingen en herinrichting van de overige loodsen en het bouwklaar maken van loods 4.
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In- en uitstroom medewerkers op stagecontract

Aantal stagecontracten eind 2007/begin 2008 12
Bij: Aantal nieuwe stagecontracten in 2008 8 
Af: Aantal in 2008 beëindigde stagecontracten 7 
Aantal stagecontracten eind 2008/begin 2009 13 

In- en uitstroom medewerkers op vrijwilligerscontract

Aantal vrijwilligerscontracten eind 2007/begin 2008 14
Bij: Aantal nieuwe vrijwilligerscontracten in 2008 4
Af: Aantal in 2008 beëindigde vrijwilligerscontracten 1
Aantal vrijwilligerscontracten eind 2008/begin 2009 17

Maatschappelijke stage

Totaal 2008 4 
VMBO-T 3 
Gymnasium 1 

3. Allochtone medewerkers conform het diversiteitsbeleid

M/V Eind 2006 Eind 2007 Eind 2008
HBO/WO M 4 % 3,2%  5% 
  V 7 % 5,3%  9% 
HAVO/VWO/MBO M 3 % 1,1%  3% 
  V  1 % 4,2%  4% 
LBO/MAVO M 4 % 3,2%  2% 
  V 4 % 4,2%  5% 

* De gegevens zijn in percentages van het totale personeelsbestand weergegeven.

4. Ziekteverzuim

  Heel 2006 Heel 2007 Heel 2008
Verzuimpercentage 3,5 3,2 4,4 
Verzuimpercentage exclusief bevallingsverlof - - - 
Totaal aantal ziekmeldingen 117 112 115 
Meldingsfrequentie * 1,1 1,2 
Gemiddelde verzuimduur 7,6 dagen 7,7 dagen 7,3 dagen

* Per 1 juni 2006 is overgestapt naar een andere Arbo-dienst. Door het werken met twee verschillende registratie systemen is het niet mogelijk om voor 2006 een 

zuiver cijfer Meldingsfrequentie te berekenen.

5. Actiepunten Arbo-zorg

Totaal aantal actiepunten op agenda eind 2007/begin 2008 6 
Bij: Aantal nieuwe actiepunten in 2008 0 
Af: Aantal in 2008 afgehandelde actiepunten 0 
Totaal aantal actiepunten op agenda eind 2008/begin 2009 6 

Financiële verantwoording 2008

De jaarrekening van de Stichting Rijksmuseum voor Volkenkunde is opgesteld door het hoofd financiële zaken van het 
museum, mevrouw E.A.P.M. van Nunspeet, gecontroleerd en van een goedkeurende verklaring voorzien door accountant 
Wim Touw van KPMG. De inrichting van de jaarrekening volgt de door het Ministerie van OCW voorgeschreven methodiek, 
vastgelegd in het handboek verantwoording cultuursubsidies musea, versie april 2005.

In dit jaarverslag worden alleen de balans en de exploitatierekening vermeld. Voor de overige gegevens wordt verwezen 
naar de integrale tekst van de jaarrekening 2008, die vanaf 1 mei 2009 kan worden gelezen en gedownload van onze 
website: www.volkenkunde.nl

Algemeen
Elk jaar vallen zowel baten als lasten hoger uit dan oorspronkelijk begroot. Dat is ook dit jaar weer het geval. Deze 
afwijkingen zijn terug te voeren op drie factoren: ten eerste afwijkingen in de gewone bedrijfsvoering door mee- of 
tegenvallende baten en lasten. Ten tweede additionele projecten waarvoor in de loop van een jaar extra subsidie- of 
sponsorgelden worden verkregen en waar in de regel tegenover extra inkomsten evenveel extra uitgaven staan. Ten derde is 
er de aan de huisvesting gerelateerde geldstroom van het Ministerie van OCW naar de Rijksgebouwendienst die via de 
jaarrekening van Museum Volkenkunde wordt verantwoord, en zo het exploitatieresultaat beïnvloedt.

Exploitatieresultaat 2008
Het exploitatieresultaat 2008 bedraagt e 240.000. Het is opgebouwd uit een negatief resultaat van e 10.000 uit de gewone 
bedrijfsvoering, een positief resultaat van e 190.000 uit incidentele inkomsten en additionele projecten, en tenslotte een 
positief resultaat van e 60.000 door van OCW ontvangen maar nog niet aan de Rijksgebouwendienst doorgesluisde gelden. 

Financiële positie
Met instemming van het Ministerie van OCW is in de periode 2005 – 2008 hoge prioriteit gegeven aan de verbetering van 
de financiële positie. Dat heeft zijn vruchten afgeworpen. Met een eigen vermogen van e 3.500.000, een solvabiliteitsratio 
van 0,39 en een liquiditeitsratio 2,23 kan de financiële positie van het museum als redelijk gezond worden beschouwd; 
doelstelling is om de solvabiliteit op termijn naar een ratio van 0,50 te brengen.

Specificatie directe sponsoring

BankGiro Loterij
VSB Fonds Tentoonstelling ‘Als het IJs Smelt’
Paul Getty Trust Mali
Stichting Leiden Museale Producties Project ‘BeMused’
Ministerie van Buitenlandse Zaken Maori foto’s
Ministerie van Buitenlandse Zaken CBK
Ministerie van Buitenlandse Zaken Project Mali
Fonds 1818 Tentoonstelling ‘Music in Motion’
Mondriaan Stichting Tentoonstelling ‘Music in Motion’
Mondriaan Stichting Verzamelreis India
Mondriaan Stichting Aankoop Japanse rolschildering
Mondriaan Stichting Aankoop Indiaans zilver
Mondriaan Stichting Aankoop Hildago textiel
RIME Project ‘Indianen van Suriname’
HGIS Project ‘The New Museum’
Museum Groep Leiden Project Museum&School
Yokogawa Siebold Catalogus
CNWS Leiden expert meeting
Stichting Oogfonds Nederland Project ‘Integrale toegankelijkheid’
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 ACTIVA   31-12-2008   31-12-2007
e e e e

Materiële vaste activa 5.111.819 5.844.574 
         
Totale Vaste Activa 5.111.819 5.844.574 

Voorraden 269.665 282.489 
Vorderingen 419.445 585.601 
Liquide middelen 3.011.837   1.679.524  

Totale Vlottende Activa 3.700.948 2.547.614 
         

TOTALE ACTIVA 8.812.767 8.392.188 

 Passiva           

Algemene reserve 2.201.313 2.183.840 
Bestemmingsreserves 119.495 137.129
Overige bestuursreserves 1.132.875   889.575  

Totaal Eigen vermogen 3.453.683 3.210.554 

Voorziening prepensioen 1.054.908         956.829  

Totale Voorzieningen 1.054.908 956,829 

Investeringssubsidie 2.644.095   3.089.518  

Totale Langlopende schulden    2.644.095 3.089.518 

Crediteuren 488.093 377.349 
Belastingen en premies
sociale verzekering 312.660 135.065
Overige schulden en overlopende
passiva 859.328   622.882  

Totale Kortlopende schulden 1.660.081 1.135.297 
         

TOTALE PASSIVA 8.812.767 8.392.188 

Solvabiliteit 0,39 0,38 

Liquiditeit 2,23 2,24 

Balans per 31 december 2008 na resultaatbestemming Exploitatierekening

2008 Meerjarenbegroting 2007
  € € €
BATEN      
       
Directe opbrengsten 377.306 400.000 576.333
Indirecte opbrengsten 90.363 150.000 80.245 
Totale opbrengsten 467.669 550.000 656.578
       
Subsidie OCW      
- Onderdeel huren 4.061.293 4.411.032 3.758.555 
- Onderdeel exploitatiebijdrage 6.682.047 5.362.319 6.466.559 
Overige subsidies/bijdragen 1.110.017 618.344 896.789
Totale bijdragen 11.853.357 10.391.695 11.121.912
       

TOTALE BATEN 12,321,026 10,941,695 11,778,490 
       
LASTEN      
       
Salarislasten 4.096.017 3.504.677 3.892.320
Afschrijvingen 973.879 905.000 1.031.130 
Huur 3.823.241 3.567.878 3.619.487 
Aankopen 193.144 45.500 122.372 
Overige lasten 3.091.351 2.224.364 3.081.967
       

TOTALE LASTEN 12.177.632 10.247.419 11.747.276 
       
SALDO UIT GEWONE BEDRIJFSVOERING 143.394 694.276 31.214 
       
Saldo rentebaten/-lasten 99.745 – 66.444 
       

EXPLOITATIERESULTAAT 243.139 694.276   97.658 

RESULTAATBESTEMMING

Algemene reserve 17.473 – 98.717
Bestemmingsreserve Japanse tuin – – 47.273
Bestemmingsreserve personeel -17.634 – –
Bestemmingsfonds OCW 116.936 – 43.079
Vervangingsreserve installaties -122.805 – –
Bestemmingsfonds TV gelden 2008 59.169 – -91.411
Bestemmingsfonds BGL 190.000 – –
Bestemmingsfonds Collectie – – –

TOTAAL RESULTAATBESTEMMING 243.139 – 97.658
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Samenstelling	 Museum Volkenkunde
Tekst en redactie	 Martijn de Rijk
Druk	 NPN drukkers, Breda
Ontwerp	 Opera Graphic Design, Breda
Fotografie	 Taco van der Eb
	 Peter Hilz
	 Steven Engelsman
	 Herman de Boer
	 Jeroen Toirkens
	 Raphaël Blum
	 Francine Brinkgreve
	 Ben Grishaaver



Museum Volkenkunde
Jaarverslag 2008

M
useum

 Vo
lkenkund

e    Jaarverslag
 2008




